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1SO 9001

AUDITOR INTERNO DE CALIDAD ISO 9001:2015

Modalidad: Online
45 horas
Coste: 270 €

Destinatarios

El Curso de Auditor Interno de Calidad ISO 9001:2015 esta dirigido a directivos, mandos intermedios o

técnicos, asi como a todos aquellos profesionales interesados en gestionar la calidad de una organizacién,

y en poder llevar a cabo auditorias de los Sistemas de Gestion de la calidad basados en la ISO 9001,
teniendo en cuenta las directrices marcadas por la ISO 19011. Destinado también para todas aquellas
personas que quieran enfocar su actividad laboral hacia una de las profesiones con mayor demanda de

profesionales.

Objetivos

Que los participantes adquieran las competencias, es decir, conocimientos, habilidades y actitudes
necesarias para poder planificar, organizar e implantar un Sistema de Gestién de la Calidad en base a la
Norma ISO 9001, asi como llevar a cabo auditorias internas para comprobar la eficacia del sistema.
Una vez finalizada la accion formativa,los alumnos seran capaces de:

* Familiarizarse con los conceptos y definiciones de 1a Norma ISO 9000:2015.

* Conocer los principios en los que se basa la Gestion de la Calidad.

* Identificar los requisitos establecidos por la Norma ISO 9001:2015.

* Conocer las claves para la implantacién de un Sistema de Gestiéon de la Calidad aplicando los
requisitos de la Norma ISO 9001:2015.

* Participar en la implantacién y gestién de un Sistema de Gestiéon de la Calidad conforme a ISO
9001:2015.

* Realizar auditorias de Sistemas de Gestion de Calidad en empresas de cualquier sector, siguiendo
para ello las pautas de la Norma de auditoria ISO 19011:2011.

* Aplicar los conocimientos sobre auditorias de calidad en cualquier organizacién para verificar el
cumplimiento de su Sistema de Gestidn.

* Poder asumir responsabilidades en cualquier etapa del proceso de auditoria.

* Conocer las funciones y competencias que debe tener un auditor tanto en auditorias internas
como en auditorias de certificacidn.

* Conocer el proceso de certificacién de una organizacién.

* Reconocer las caracteristicas y problemas mas habituales en la consecucién de la certificacion de
calidad.




Programa

Sistemas de gestion de calidad ISO 9001
* Evoluciéon de los Sistemas de Gestion de la Calidad y sus Principios

* Requisitos de un Sistema de Gestién de la Calidad y el Liderazgo y Compromiso de la Alta
Direccién

* Planificacion para el Sistema de Gestion de la Calidad
*  Gestion de los Recursos - Soporte
* Requisitos para la Realizacion del Producto - Operacién
* Evaluacién del Desempefio y los Procesos de Mejora
Auditoria de los Sistemas de Gestion de la Calidad
* Normalizacién Internacional y la Seguridad Industrial
* Principales Aspectos que Relunen las Auditorias de un SGC
* Planificacién y Preparacién de la Auditoria a un Sistema de Gestién de la Calidad
* Proceso de Auditoria de un Sistema de Gestion de la Calidad
* Elaboracién del Informe de Auditoria de un SGC

* Perfil que debe reunir un Auditor de SGC
Titulacion

Una vez completado el programa formativo, el alumno recibira los siguientes titulos:

¢ Certificado del Curso Auditor Interno de Calidad ISO 9001, expedido por la Fundacién General
de la Universidad de Salamanca y en colaboracién con Bureau Veritas Business School.

¢ Certificado de Auditor Interno de Sistemas de Gestion de la Calidad ISO 9001 (se obtendra
tras la realizacion y superacion del Examen correspondiente), expedido por Bureau Veritas.

Fundacion General de la Universidad de Salamanca
Universidad Empresa

Utiliza el crédito disponible en tu empresa !

Puedes utilizar el crédito disponible de tu empresa para seguir formandote. Te informamos y tramitamos
la gestion para que puedas bonificar el 100% de esta formacién a través del aplicativo de la Fundacién
Estatal para la Formacion y el Empleo.

Bonificacion Matricula

Oscar Escribano Roberto Pelazas

Teléfono: 923 294500 Ext 3022 Teléfono: 923 294500 Ext 3583
formacionbonificada@usal.es fgu@usal.es

http://fundacion.usal.es/espacio_formacion




